
 

 
 

Wir suchen 

 

Medizinstudent:innen für den Telefondienst 10 – 20% im Stundenlohn 

per sofort oder nach Vereinbarung 

Bist Du auf der Suche nach einem spannenden Nebenjob und freust dich auf einen 

abwechslungsreichen Kontakt mit Patientinnen und Patienten am Telefon? 

Wir bieten Dir eine angenehme, freundliche und familiäre Arbeitsatmosphäre in einer 

seit Jahrzehnten bestehenden, EQUAM zertifizierten und gut frequentierten 

Gruppenpraxis. 

Deine Aufgaben: 

• Entgegennehmen von Telefonanrufen 

• Erfassen der Anliegen 

• Triage 

• telefonische Terminvereinbarung 

• Beratung von Patientinnen und Patienten 

• Unterstützung des Teams bei administrativen Aufgaben 

Dein Profil: 

• Bachelor Medizin optimal, mind. 5. Semester abgeschlossen 

• Flexibilität und Belastbarkeit 

• Teamgeist und lösungsorientierte Arbeitsweise 

• Gute Auffassungsgabe 

• Eine patientenorientierte, freundliche und motivierte Persönlichkeit 

• Gute IT-Anwender-Kenntnisse 

• fliessende Deutschkenntnisse, Zweisprachigkeit von Vorteil 

Wir bieten: 

• vielseitiger, spannender Arbeitsbereich in einem lebhaften Betrieb 

• Zusammenarbeit und Unterstützung durch ein offenes, grosses Arbeitsteam 

• Kommunikation nach SBAR (TeamSTEPPS) 

• Einblick in eine integrative Gruppenpraxis 

• regelmässige Arbeitszeiten 

Fühlst Du Dich angesprochen? Dann freuen wir uns auf Deine vollständigen 

Bewerbungsunterlagen an: 

Salutomed AG 

Natalie Odermatt 

Kirchlindachstrasse 7 

3052 Zollikofen 

Oder direkt per E-Mail: n.odermatt@salutomed.ch   

mailto:n.odermatt@salutomed.ch

